
PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO DO AMBULATÓRIO DE 
TRANSPLANTES
POP AMBTX 001– Coleta de amostra biológica para teste genético

 POP AMBTX 001- PÁG - 1 / 5 - EMISSÃO: 01/04/2025  VERSÃO Nº 0-  - PRÓXIMA REVISÃO: 01/04/2027

1. OBJETIVO:  padronizar a coleta de amostras para a investigação  de pacientes em

critérios de suspeita de doenças raras,  de modo que os profissionais possam realizar o

procedimento de maneira segura e a coleta seja realizada de maneira correta, garantindo

a qualidade da amostra. Confirmar de forma definitiva o diagnóstico das doenças raras e

comuns.

2. ABRANGÊNCIA: enfermeiros, técnicos de enfermagem e médicos

3. MATERIAIS E RECURSOS NECESSÁRIOS:

3.1. Equipamentos de Proteção Individual (EPI’s): luvas de procedimento

3.2. Materiais Específicos para o Procedimento: kit  de análise genética (coleta de

amostra  oral),  contendo  pedido  médico,  swab  oral,  envelope  e  caixa  para

acondicionamento da amostra.

4. PROCEDIMENTOS

1. Higienizar as mãos (álcool gel 15 segundos de fricção, no mínimo, ou lavar com

água e sabão por 30 segundos, no mínimo);

2. Reunir todo o material;

3. Conferir a identificação do paciente (nome completo, CPF, data de nascimento e

data da coleta) com o pedido de solicitação de exame;

4. Colar uma etiqueta de solicitação do exame no tubo de exame;

5. Colar a segunda etiqueta na caixa para armazenamento da embalagem,

6. Colocar todo o material na bandeja e colocar a bandeja no carrinho auxiliar;

7. Dirigir-se ao paciente;

8. Higienizar as mãos (álcool gel 15 segundos de fricção, no mínimo, ou lavar com

água e sabão por 30 segundos, no mínimo);

9. Colocar máscara cirúrgica;

Aprovação da Supervisora de Enfermagem: Ariane Moyses Bravin
Aprovação da Gerente do Núcleo de Ambulatórios: Liriane Mariano da Silva Garita

Aprovação da CCIRAS
Aprovação SESMT

Assessoria do Núcleo de Gestão da Qualidade – Gestão 2025



PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO DO AMBULATÓRIO DE 
TRANSPLANTES
POP AMBTX 001– Coleta de amostra biológica para teste genético

 POP AMBTX 001- PÁG - 2 / 5 - EMISSÃO: 01/04/2025  VERSÃO Nº 0-  - PRÓXIMA REVISÃO: 01/04/2027

10.Calçar as luvas de procedimento, até que cubram os punhos, evitando exposição

dos braços;

11. Conferir os dados (novamente) com a etiqueta de identificação do exame;

12.Explicar o procedimento ao paciente;

13.Posicionar o paciente sentado mantendo a cabeça apoiada para coleta do exame;

14.Perguntar  para o  paciente  (caso esteja  em condição de responder):  “Qual  seu

nome?”, “Qual é sua data de nascimento?”, “Qual seu CPF?”

15.Abrir a embalagem e remover o coletor sem tocar na ponta da esponja;

16.Pedir para que o paciente abra a boca;

17.Colocar a esponja o mais fundo possível da bochecha e esfregar ao longo da parte

inferior da gengiva em um movimento para frente e para trás;

18.Esfregar  a  esponja  na  gengiva,  suavemente,  por  10  vezes.  Se  possível,  evite

esfregar nos dentes;

19.Repetir esse movimento, suavemente, no lado oposto da boca ao longo da parte

inferior da gengiva por mais 10 vezes;

20.Reintroduzir o swab no frasco e pressionar a tampa, firmemente;

21. Inserir o swab no biobag e lacrar;

22.Armazenar o material na caixa, lacrar e colocar dentro do envelope;

23.Deixar o paciente em posição confortável;

24.Recompor a unidade;

25.Retirar as luvas;

26.Higienizar as mãos (álcool gel 15 segundos de fricção, no mínimo, ou lavar com

água e sabão por 30 segundos, no mínimo);

27.Manter o material em lugar fresco e seco, ao abrigo da luz.
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28.O material  biológico estará pronto para ser enviado ao laboratório.  Enviar para

análise em até 3 dias.

29.Higienizar a bandeja e o carrinho auxiliar (ou bancada), utilizando pano multiuso e

álcool 70INPM;

30.Higienizar as mãos (álcool gel 15 segundos de fricção, no mínimo, ou lavar com

água e sabão por 30 segundos, no mínimo);

31.Solicitar ao laboratório responsável, através de um e-mail ou site do laboratório,

que busque o material no Ambulatório de Transplante; 

32.Realizar as anotações,  pertinentes ao procedimento,  no Sistema de Informação

Hospitalar (SIH).

5. CONTINGÊNCIA

Se o SIH estiver indisponível,  a anotação deverá ser realizada, posteriormente,

assim que o sistema retornar.

6. OBSERVAÇÕES

• O paciente NÃO deve comer, beber, fumar, escovar os dentes, utilizar enxaguante

bucal, ou goma de mascar 30 minutos antes de coletar a amostra oral. 

• NÃO  toque  na  ponta  da  esponja  localizada  na  extremidade  da  haste  do  swab.

Tenha cuidado para que a esponja não encoste em qualquer  superfície  antes da

coleta.

7. AUTORES

7.1 AUTORES: Ariane Moyses Bravin, Luciana Yoshie Tome
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8.  REFERÊNCIAS

Não se aplica
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