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1. OBJETIVO

Normatizar e padronizar o processo de alta hospitalar dos pacientes internados no
HCFMB, garantindo rastreabilidade, liberacao adequada de leitos e comunicagao eficaz

entre os setores.

2. ABRANGENCIA

Este protocolo se aplica ao Nucleo Interno de Regulagéo (NIR), as equipes médicas e
de enfermagem, a Unidade de Altas e Internagdes, a Nucleo de Transportes e a equipe de

higienizagcao hospitalar.

3. RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS

* Fornecedor: Equipes Médicas
» Executor e Gestor do Processo: Nucleo Interno de Regulacao (NIR)

* Clientes: Paciente e HCFMB

4. MATERIAIS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

+ Sistema MV (Painel de Altas, Painel de Transporte e Prontuario Eletrénico)
» Canal de Comunicagao entre as equipes do HCFMB (telefone e aplicativo whatsapp)

* Planilhas ou registro interno para controle

5. ETAPAS DO PROCESSO

* NIR checa o painel de altas a cada 15 minutos e identifica o tipo de alta (evasao, o6bito

ou alta médica).

* Em caso de evasio:
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* NIR entra em contato com a enfermaria para confirmar a saida.

* Confirmada a evasao, realiza a alta hospitalar no sistema MV.
* Em caso de 6bito:

* NIR checa o prontuario para verificar o horario.

* Apds 1 hora do o6bito, NIR realiza a alta hospitalar no sistema MV.
* Em caso de alta médica:

* Monitora o painel de transporte.

« Caso nao haja solicitagdo registrada, entra em contato com o enfermeiro da
enfermaria.

* Se o enfermeiro ndo estiver ciente da alta, entra em contato com a especialidade
responsavel.

» Solicita que a equipe médica comunique a enfermagem e entregue a documentagao

(prescricdo de alta e AlH).

* Apds confirmagao da saida do paciente pela Unidade de Altas e Internag¢des (quando a

marca do leito fica azul no painel), o NIR solicita a limpeza do leito.

6. OBSERVACAO

Todos os tipos de alta devem ser monitorados e registrados com precisao.

A comunicagdo entre NIR, enfermagem e especialidades é essencial para o

encerramento eficaz da internacgao.
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Priscila Braga de Oliveira

Suelen Pires de Araujo Romualdo
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