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1. OBJETIVO:  Padronizar  a  confirmação  de  agendamento  de  manutenção  preventiva  e/ou

calibração.

2. ABRANGÊNCIA: Funcionários da área administrativa da Gerência de Engenharia Clínica.

3. MATERIAIS E RECURSOS NECESSÁRIOS:

3.1. Equipamentos de Proteção Individual (EPI’s): Não se aplica.

3.2. Materiais Específicos para o Procedimento:  Cronograma de manutenção preventiva e

calibração, telefone e computador com acesso à internet.

4. PROCEDIMENTOS

1.  Verificar os atendimentos de manutenção preventiva e calibração previstos para acontecer

no próximo mês;

2. Entrar em contato com a empresa, por e-mail, quinze dias antes da data agendada para a re-

alização da manutenção preventiva ou calibração;

3. Confirmar com a empresa a data, o horário da chegada do prestador de serviço e o tempo es-

timado para a execução do serviço; 

4. Comunicar o setor, por e-mail, a data e o horário estimado da duração da manutenção pre-

ventiva ou calibração;

5. Solicitar ao setor que o equipamento não seja utilizado na data e horário estipulados.

5. CONTINGÊNCIA: Não se aplica.

6. OBSERVAÇÕES: Não se aplica.

7. AUTORES

7.1 AUTORES: Isabella Dota de Sá e Vinícius Tadeu Ramires.
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7.2 REVISORES: Vinícius Tadeu Ramires e Allan Carlos Pereira Pires.

8.  REFERÊNCIAS: Não se aplica.

9. ANEXOS: N/A

10.TERMO DE AUTORIZAÇÃO DE DIVULGAÇÃO E APROVAÇÃO DE DOCUMENTO
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