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1. OBJETIVO  : Padronização do processo de restauração de backup do CIMED – HCFMB.

2. ABRANGÊNCIA  : CIMED-HC.

3. MATERIAIS E MÉTODOS:   Servidor, estação de trabalho, unidade de backup e fita LTO 4,

cofre antichamas.

4. PROCEDIMENTO:  

1. Identificar a necessidade da restauração do backup, se houver pedido do usuário ou

testes mensais de restauração;

2. Pegar a fita no cofre antichamas, se o conteúdo a ser restaurado não se encontrar

disponível na mídia online;

3. Inserir  a fita LTO no equipamento de backup, no caso das informações a serem

restauradas estarem na fita e não na mídia online;

4. Acessar  o  servidor  de  backup  com  as  credenciais  fornecidas  pelo  Núcleo  de

Padronização, Auditoria e Segurança Interna (NPASI);

5. Localizar o arquivo solicitado pelo usuário ou selecionar as pastas que deseja fazer

o teste de restauração;

6. Acompanhar se o processo de restauração ocorreu com sucesso;

7. Abrir o arquivo restaurado para avaliar se o conteúdo está íntegro ou acessar as

informações por amostragem, nos casos de testes de restauração;

8. Disponibilizar conteúdo ao usuário, quando não se tratar de testes de restauração.

5. CONTINGÊNCIA: não se aplica.

6.  OBSERVAÇÃO:  A periodicidade  dos  testes  de  restauração  é  mensal,  por  amostragem

aleatória, a ser decidido pelo operador de backup.
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