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1. OBIJETIVO:

Padronizar o acompanhamento técnico aos prestadores de servico de empresas terceiras no
atendimento de manutencdo preventiva e calibracao.

2. ABRANGENCIA:

Funcionarios da equipe técnica da Geréncia de Engenharia Clinica.

3. MATERIAL E DOCUMENTOS NECESSARIOS:
3.1. Equipamentos de Protegdo Individual (EPI’s): Mdascara PFF2.

3.2. Materiais e Equipamentos Especificos para o Procedimento: Ordem de servico Effort
impressa, Checklist para acompanhamento de prestadores de servico durante a execucdo da
manutencdo preventiva e calibracdo impresso e pega ou acessorio (quando houver necessidade).

4. PROCEDIMENTO:
1. Receber no guiché de atendimento da GEC o prestador de servico da empresa terceirizada;

2. Comunicar o responsavel pelo Nucleo de Manutencgao e Almoxarifado em EMH, da chegada
do prestador da empresa, que selecionara um técnico da GEC acompanhar o atendimento;

4.1 Técnico da GEC

e Anotar, na OS Effort impressa, a data e a hora de inicio do atendimento;
e Acompanhar o prestador ao local em que o servigo sera executado;

e Apresentar-se ao responsavel do setor;

e Comunicar que a manutencdo preventiva ou a calibracdo serd iniciada;
e Analisar criticamente o servico que estd sendo executado pelo terceiro;
e Anotar na OS Effort o servico realizado pelo servidor da empresa;

® Preencher o Checklist para acompanhamento de prestadores de servigo durante a execugao
da manutencao preventiva e calibracgao;

e Comunicar o responsavel do setor o término do servico;

e Retornar ao GEC;
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e Comunicar o responsavel pelo Nucleo de Manutengdo e Almoxarifado em EMH, caso for
encontrado algum defeito durante a manutencdo preventiva ou calibragao;

e Ler orelatdrio de manutencgao preventiva ou calibragdo que o prestador de servico elaborou
durante o atendimento;

e Assinar o relatério de manutencdo preventiva e calibracdo, caso esteja de acordo com o
relatado pelo prestador;

e Solicitar ao técnico que envie o relatério de manutengdo preventiva e/ou calibragdo no
e-mail: engclin.hcfmb@unesp.br, que sera enviado para a equipe do Nucleo de Gestao da Qualidade
em EMH;

e Anotar, na OS Effort impressa, a hora do término do atendimento;

e Deixar o Checklist preenchido e a OS Effort impressa na “caixinha” para serem atualizados.

5. CONTINGENCIA:

N3o se aplica.

6. OBSERVACOES:

N3o se aplica.

7. AUTORES E REVISORES
7.1. Autores / Colaboradores: Isabella Dota de S3a e Vinicius Tadeu Ramires

7.2. Revisores: Vinicius Tadeu Ramires.

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

N3o se Aplica
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9.

ANEXOS

9.1. Anexo 1—Checklist paraacompanhamento de prestadores de servigo durante a execugao
da manutencdo preventiva v1.2

HOSPITAL DAS CLIMICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU

N da OS5 [EmiaMmEnio: 0S5 Aberta
Tipa da OE: PREVENTIVA Abestaem
Setor
Flang Marun_: ANG « EMPRESA « N* DO CONTRATO TAG:
Responsduel: H® e Sévies
Obseragia: FPamménio:
Fabricante
F:nmun Procedimento: 444 - CHECKLIST PARA ACOMPANHAMENTO DE PREST ADORES DE SERVIGO DURANTE A EXECUGAD DA :I
MAN PREVENTIVA v1.2
LISTA DE VERIFICAGAD v x M.A.  Observagio
FEALZADD PREVENTIVA
FEALIZADD AVBLAG RO DE SEGURANGA ELETRICA
REALIZADD CALIBRAG KD
REALIZADD GUALIRCAGAG TERMICA
[APLICAD O KIT DE PECA
[EQUIPAMEN TO APROVADOEM TODOS 05 PARAMMETROS AVALIWDOS
[DETECTADD DEFEIMO
MEC ESSARID ABRIR 0.8, DE CORRETIVA
[SUBSTIMUIDG ETIOUETA DE MANU TENGAD PREVENTIVA
[ECUIPAMEN TO LIBERADD PARA USD

Legenda: v - Sim X - Nao NLA. - N B0 aplica
TECNICO RESPONSAVEL VISTO DO SETOR
Home: Dt ! ) Home: Diaa:, ) !

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU
AVENIDN FROFESSOR MARID RUBENS GUIMARAES MONTENEGRO , , BOTUCATU-SP, CEF: 185 18587
TELEFONE: CNPJ: 12474 TOS000 120

Aprovacdo - Diretor do Departamento de Infraestrutura: Marcelo Roberto Martins | Gerente da GEC: Vinicius Tadeu Ramires

Paging 0001 de 0001

Assessoria do Nucleo de Gestao da Qualidade - Gestao 2024



NICA - GEC

é

PaS

— GERENCIA DE ENGENHARIA CL

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU - UNESP
Av. Prof. Mario Rubens Guimardes Montenegro, s/n - Unesp Campus de Botucatu | CEP: 18618-687 - Botucatu - Sdo Paulo - Brasil | Tel.: (14) 3811-6004 - (14) 3811-6000

PROCEDIMIENTO OPERACIONAL PADRAO DA
GERENCIA DE ENGENHARIA CLINICA - GEC

~ POPGEC (012 ACOMPANHAMENTO DA VISITA F M B

POP GEC

012 -PAG.. 4/5 EMISSAO:  27/06/2022  ppyisioNe 02 . 19/04/2024

9.1. Anexo 2 — Instrugdes de Execugao de Procedimento Técnico para a aplicagdao do Checklist
para acompanhamento de prestadores de servigo durante a execu¢ao da manutengao preventiva
v1.2

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU ZTOGR0EE 1228

Instrugbes de Execucdo de Procedimento Técnico |

4dd - CHECKLIST PARA ACOMPANHAMEN TO DE PRESTADORES DE SERVCO DURANTE A EXECUCAD DA MANUTENCAD PREVENTIVA
Rewvisio: 1.2

LISTA DE VERIFICAGAD

VERIFICAR SE A MANUTENCAQPREVENTIVA FOI REALIZADA

VERIFICAR SE A AVALIAC AD DE SEGURANCA ELETRIC A FO!REALIZADA, QUANDO APLICAVEL

VERIFICAR SE A CALIBRACAC FOIREALIZ AT, QUAND APLICAVEL

VERIFICAR SE FOI REALIZ ADGOUALIFICACAO TERMIC A, QUANDD APLICAVEL

VERIFICAR SE HOUVE APLICACAG D0 KIT DE PE AS DURANTE A MANUTENCAO PREVENTIVA, (AN APLICAVEL
VERIFICAR COM (0 PRES TADOR DE SERVICO SE O EOUIFAM BNTO FOLAPROVADD NOS PARAMETROS AVALIADDS.
AVALIARSE IURANTE A MANUTENCAOPREVENTIVA FOI DETECTADG ALGUM DEFEMTO.

AVALIAR A NECESS DA DE D ABER TUR A DE Ui ORDEM DE SERVICC, CASO DETECTADD ALGUM DEPEITONC EQUIPAMENT(
DURANTE AMANUTENG AD PREVENTIVA

VERIFICAR SE A ETIQUETA DE MANUTENCAC PREVENTIVA POI SUBS TITUIDA, APOS MANUTENCAOPREVENTIVA TER SIN
REALIZAD.

VERIFICAR SE EQUIPAMENTC FOILIBER ADD PARA SO

Gerado por:  ISABELLA DDTA DE 5A Paging 0001 de D001
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10.

TERMO DE AUTORIZAGAO DE DIVULGAGAO ELETRONICA E APROVAGCAO DE DOCUMENTO

HOSPITAL DAS CLINICAS
FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU
NUCLEO DE GESTAO DA QUALIDADE
Av. Professor Méario Rubens Guimaraes Montenegro, s/n CEP 18618-687 — Botucatu — Sao Paulo — Brasil
Tel. (14) 3811-6218 / (14) 3811-6215 — E-mail gualidade.hcimb@unesp.br

TERMO DE AUTORIZAGAO DE DIVULGAGAO ELETRONICA E APROVACAO DE
DOCUMENTO

| 1. IDENTIFICAGAO DO DOCUMENTO ‘

| 1.1.Titulo: POP GEC 012 - ACOMPANHAMENTO DA VISITA ‘

1.2. Area Responsavel: GERENCIA DE ENGENHARIA CLINICA — GEC

11.3. Data da Elaboragao: 27/06/2022 Total de paginas: 05 Data da Revisao: 19/04/2024

“Nt'lmero da Revisao: 02
1.4. Autorizacdo de Divulgagdo Eletrénica do Documento e Consentimento de Exposicao de
‘dados (nome completo e nimero de registro profissional) durante a vigéncia do documento:

Eu, como autor e/ou revisor do documento citado, aprovo e autorizo a divulgacéo eletrénica do
mesmo:

B NOME 4 SETOR ASSINATURA |

| | , |

[ ‘ i
Vinicius Tadeu Ramires GEC ‘ l./ \ ﬁ i |

= ‘ . S =

I | N——
2. DECLARAGAO DE CIENCIA, APROVAGAO DE DOCUMENTO E CONSENTIMENTO DE‘

; EXPOSICAO DO NOME COMPLETO (DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA DO DOCUMENTO):

'Declaro que estou ciente e aprovo o conteldo do documento: POP GEC 012 -
‘ACOMPANHAMENTO DA VISITA. Também autorizo a exposi¢do do meu nome completo.

; Assinatura; MQ:M{?: 7// -
4000 24 - =
Data.Ll_Q_)_l___ Aprovacdo Diretor do Departamento de Infraestrutura: Marcelo Roberto

Martins
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