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1. OBJETIVO: Atualizacdo dos dados cadastrais do paciente no Sistema de Informacao

Hospitalar.

2. ABRANGENCIA: Recepgdes nos Ambulatérios do MION, Setor de Exames e Recepgdes no

Ambulatério Geral.
3. MATERIAL E DOCUMENTOS NECESSARIOS:
3.1. Equipamentos de Protec¢ao Individual (EPI’s): Nao se aplica.

3.1. Materiais e Equipamentos: Computador com o sistema informatizado e acesso ao Sistema

de Informacéao Hospitalar.

4. PROCEDIMENTOS

4.1. Atualizagao dos dados
1. Acessar o Sistema de Informacgao Hospitalar, na sequéncia abaixo, iniciando por Produgao;
Digitar o login no campo “usuario”;
Colocar a senha;
Clicar na figura da “chave” ou apertar “enter”.

Aguardar o sistema abrir;
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Clicar na opgéao: Atendimento > Central de Agendamento > Ambulatério > Atendimentos >

Nao Agendados;

7. Preencher o campo “Prontuario” caso o paciente ja esteja com o numero do registro em
ma&os;

8. Pesquisar o cadastro do paciente, caso o mesmo ndo saiba o niumero de seu registro,

podendo localiza-lo digitando as seguintes informacdes: Nome / Sobrenome / Same / CNS /

CPF / Data de Nascimento e Nome da méae;

9. Preencher os dados informados; € importante colher o maior nimero de informagoes
possiveis do paciente, garantindo assim a autenticidade dos dados evitando que ocorra a

duplicidade de cadastros e homénimos;
10. Clicar em “pesquisar”;
11. Selecionar o nome do paciente desejado que aparecera logo abaixo;

12.Clicar em “Confirmar”; Ira abrir uma nova janela, onde constam todas as informacdes

relacionadas ao paciente selecionado;
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13. Atualizar os dados desejados;
14. Clicar no botao “Salvar”, representado pelo desenho de um “disquete”;

15. Encerrar a atualizacao.

5. CONTINGENCIA: N3o se aplica.

6. OBSERVACOES: N3o se aplica.

7. AUTORES e REVISOR
7.1. Autores — Valter Aparecido Tanzi e Mariana Castello Branco Sanches.

7.2. Revisor — Gisele Cristina Lucas.

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: N3o se aplica.
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9. TERMO DE AUTORIZAGCAO DE DIVULGAGAO E APROVACAO DE DOCUMENTO

HOSPITAL DAS CLINICAS
FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU
NUCLEO DE GESTAO DA QUALIDADE
Av. Professor Mario Rubens Guimaraes Montenegro, s/n CEP 18618-687 — Botucatu — Sao Paulo - Brasil
Tel. (14) 3811-6218 / (14) 3811-6215 — E-mail gualidade hcfmb@unesp.br

TERMO DE AUTORIZAGAO DE DIVULGAGAO ELETRONICA E APROVAGAO DE
DOCUMENTO

1 IDENTIFICA(;AO DO DOCUMENTO

1.1.Titulo: POP NA 006 - ATUALIZAC}AO DOS DADOS DO PACIENTE NO SISTEMA DE
INFORMA(}AO HOSPITALAR

1.2. Area Responsavel: NUCLEO DE AGENDAMENTO

' 1.3. Data da Elaboragao: 10/06/2014 Total de paginas: 9_3 Data da Revisao: 21/12/2023

Numero da Revisao: 02

1.4. Autorlzagao de Divulgagao Eletronlca do Documento e Consentimento de Exposigao de dados
(nome completo e niimero de registro profissional) durante a vigéncia do documento:

Eu, como autor e/ou revisor do documento citado, aprovo e autorizo a divulgacgéo eletronica do mesmo:

NOME SETOR AS?INATURA

|
b e G s

} Gisele Cristina Lucas NUCIeo de Agendamento (QZ/

2 DECLARAGAO DE CIENCIA, APROVAGAO DE DOCUMEN E CONSENTIMENTO DE
EXPOSIQAO DO NOME COMPLETO (DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA DO DOCUMENTO)

Declaro que estou ciente e aprovo o contetido do documento: POP NA 006 — Atualizagdo dos Dados do
Paciente no Sistema de Informacgao Hospitalar.

Também autorizo a exposi¢gao do meu nome complétb ) hnsa D
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