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1. OBJETIVO

Nortear a avaliagdo do estagio motivacional no qual encontra-se o paciente, em relagcéo
ao uso de substancia psicoativa e/ou uso de tabaco, e orientar possiveis acdes terapéuticas no
periodo de internagdo no SARAD.

2. PUBLICO ALVO

Enfermeiro, médico, psicdlogo, terapeuta ocupacional, educador fisico, fisioterapeuta, as-
sistente social.

3. DEFINICAO

O SARAD é uma instituicdo de atendimento a pacientes usuarios de alcool e drogas com
internagdes voluntarias, involuntarias e compulsoérias. Os pacientes usuarios de alcool e outras
drogas podem apresentar diversas situagdes especificas de sua patologia, como: alteragdes or-
ganicas graves, dificuldade psiquica para lidar com angustias, desafio e enfrentamento a regras,
abstinéncia, “fissura” causados pela falta do uso da substancia e diferentes niveis de motivacao

para mudanca, entre outros.

Varios fatores influenciam a busca por tratamento e a sua adesao. Dentre eles destaca-
se a motivagédo do dependente quimico como um dos principais critérios que envolvem a procura
e a manutencgao do tratamento. Essa condigao caracteriza-se como um estado de prontidao ou

vontade de mudar o comportamento problema.’

A mudanc¢a comportamental € um processo, e as pessoas tém diversos estagios de moti-
vacao para a mudanca, isto é, um estado de prontidao ou vontade de mudar, que pode flutuar
de um momento para outro e de uma situagao para outra. A Motivagao nao deve ser vista como
um traco de personalidade inerente ao carater da pessoa. O Modelo Transteorico de Prochaska
e DiClemente descreve a prontidao para a mudanga como estagios pelos quais o individuo tran-

sita. 254

Baseado no referencial tedrico, foi construido o protocolo de avaliagdo formal do estagio

motivacional, no qual encontra-se o paciente no momento da internacéo e da alta hospitalar, ob-
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jetivando, com isso, tragar agbes terapéuticas durante a internagao, tendo como meta alguma

mudanga positiva ou manuteng¢ao no estagio motivacional do paciente, se este for positivo.

4. INDICACOES PARA INCLUSAO

A avaliacdo motivacional deve ser aplicada a todos os pacientes internados no SARAD.

5. CONDUTA

A avaliagdo do estagio motivacional deve ser feita conforme Anexo 1, pelo enfermeiro no
ato da admissao, pelo psiquiatra na avaliagao inicial e pelos demais profissionais, se jugarem ne-
cessario durante a internacao e, na alta hospitalar, pelo enfermeiro de plantdo e pelo psiquiatra
referéncia, registrando em local préprio para fins de indicador de qualidade assistencial. Deve-se
ainda indicar o momento da avaliacao, isto &, se foi na admissao, internagdo ou alta. Deve-se
considerar o que esta sendo avaliado, ou seja, registrar se a avaliagcao motivacional esta relacio-

nada & cessacéo de Alcool, drogas ilicitas ou Tabaco.

Para cada estagio motivacional sdo sugeridas algumas agdes assistenciais para serem
desenvolvidas durante o periodo de internagéo, considerando os estagios motivacionais de cada
paciente, objetivando obter mudancas positivas ou manutencéo do estagio motivacional em que
o paciente se encontra. Os anexos 1 e 2 sao tabelas orientativas para os profissionais, norteadas

pelo referencial tedrico.

5.1. Avaliacao do estagio motivacional na admissao do paciente:

1. Na admisséo do paciente no SARAD, durante a entrevista/acolhimento, o enfermeiro e o
psiquiatra fazem a coleta de informagbes para avaliagao e registro do estagio motivacional no

qual encontra-se o paciente;

2. O regqistro deve ser feito no Sistema de Informagdo Hospitalar (SIH), no prontuario do
paciente, ap6s a avaliagcdo e posse das informacdes necessarias para o registro do estagio

motivacional;
3. Clicar no icone “SAE ou Registros clinicos”, que fica na Aba lateral esquerda da tela;

4. Clicar no icone “Avaliagao” na Aba superior da tela;
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5. Clicar no icone “Novo” na parte inferior da tela;

6. Buscar a escala de avaliagao no “Indicador” na parte superior da tela digitando “Estagio

motivacional” e clicar sobre a escala;

7. Ler as “Perguntas” da escala e clicar sobre o icone “Resposta”;

8. Clicar sobre a resposta escolhida;

9. Documentar a informacao sobre o estagio motivacional do paciente também no formulario

de admissao.

5.2. A¢oes sugeridas para intervencao

Estagio Motivacional

Estratégias/Acoes sugeridas

Objetivo da acao

Pré contemplacéo

Desenvolvimento de pensamentos sobre
mudanca, riscos e beneficios.

Levantar duvidas — aumentar a percepgao
sobre 0s riscos e problemas do comportamento
atual

Conscientizacao

Contemplagao

Informacéo, educacido em saude, diminuigao

Negociagao/

de barreiras, levantamento de questdes e Encorajamento
reflexdes sobre as mesmas.
Inclinar a balanga — evocar as razbes para a
mudanca, fortalecer a autossuficiéncia

Preparacéao Criar autoimagem, compromisso, facilitar Encorajamento/
envolvimento de participacédo social. Negociacao
Ajudar o paciente a determinar linha de acéo
na busca pela mudanca.

Acéo Reforgos positivos, mobilizar suporte social e | Compromisso
introducao de alternativas.
Ajudar o paciente na concretizagao das
mudancgas

Manutengéao Estratégias de apoio sio: resistir a tentagéo, Manter os ganhos do
integracdo num grupo, recompensas. Ajudar a |tratamento evitando a
identificar e utilizar estratégias de prevencao recaida do
de recaida. comportamento

anterior
Recaida Entendimento minucioso do processo de Autoconhecimento

recaida. Ajudar o paciente a renovar os
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processos de contemplacio, preparacao e
agao, superando a recaida

Todas as atividades desenvolvidas na terapéutica do paciente pelos membros da equipe,

bem como resultados percebidos, devem ser registrados no Sistema de Informacao hospitalar

(SIH) pelo profissional que desenvolveu. As informagdes, no SIH, sdo um historico e servem

como comunicagao entre a equipe, para continuidade das agbdes que deram certo.

5.3 Avaliacao do estagio motivacional na alta hospitalar do paciente:

1. No dia da Alta hospitalar do SARAD, o enfermeiro de plantdo devera avaliar o paciente e

registrar novamente, conforme descrito no item 5.1, exceto formulario de admissao;

2. Os demais profissionais poderdao avaliar e registrar os estagios motivacionais, quando

jugarem necessario, durante a internagao.

3. O estagio motivacional da alta deve ser registrado para a contrarreferéncia, que ficara

responsavel pelo acompanhamento ambulatorial do paciente;

6. OBSERVACAO

1. As divergéncias das avaliagbes da equipe interdisciplinar, em relacdo ao estagio

motivacional do paciente, devem ser discutidas nas reunides de equipe, para melhor conduta

nas acdes e melhor desenvolvimento multiprofissional.

2. Utilizar impresso do plano B, em casos de falta do Sistema de Informacao Hospitalar.

3. E importante que as estratégias/ acdes utilizadas sejam colocadas como propostas

formalizadas em formato de protocolo ou POP, para que seja possivel analisar a viabilidade

de implanta-las.
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9. ANEXOS

Anexo 1 — Estagios motivacionais para o Sistema Informatizado Hospitalar

) Uso de alcool
) Uso de drogas ilicitas
) Uso de tabaco

Motivagao para
mudanca

(
(
(
(

Momento da avaliagéo ) Admissao, ( ) periodo de internagéo, ( ) alta hospitalar

Estagio motivacional Caracteristicas/ conceito

Pré contemplacao Nao considera a possibilidade de mudar, nem se preocupa com a
questao;
Contemplacgao Admite o problema, € ambivalente e considera adotar mudangas

eventualmente;

Preparacéao Inicia algumas mudancas, planeja, cria condigdes para mudar, revisa
tentativas passadas;

Acéo Implementa mudangas ambientais e comportamentais, investe tempo e
energia na execugdo da mudanga;

Manutencéao Processo de continuidade do trabalho iniciado com acao, para manter
0s ganhos e prevenir a recaida;

Recaida Falha na manutencao e retomada do habito ou comportamento anterior
— retorno a qualquer dos estagios anteriores.

Modelo Transtedrico de Prochaska e DiClemente. '#%*

Anexo 2 — Tabela orientativa dos estagios motivacionais

Instrumento de interpretagdao dos estagios motivacionais e sugestoes de agées a serem
desenvolvidas. "***

Pré-contemplagao

E um estagio em que ndo ha intencdo de mudanca, tdo pouco uma critica a respeito do conflito
envolvendo o comportamento problema.

De maneira que, a pessoa neste estagio sequer encara o seu comportamento como um
problema, caracterizado como "resistente” ou “em negacao™.

Contemplacao

Se caracteriza pela conscientizacdo de que existe um problema, no entanto apresenta
dificuldades para a acao da mudanca. O contemplador considera a mudanca, mas, ao mesmo
tempo, a rejeita e é nesta fase que a ambivaléncia, estando no seu apice, deve ser trabalhada
para possibilitar um movimento rumo a decisdo de mudar.
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Preparacao

A pessoa esta pronta para mudar e compromissada com a mudanca. Faz parte deste estagio,
aumentar a responsabilidade pela mudanca, avaliar recursos disponiveis e elaborar um plano
especifico de acao.

Acao

Se da quando o sujeito escolhe uma estratégia para a realizagdo desta mudanca e toma uma
atitude neste sentido, usando o apoio como um meio de assegurar-se do seu plano, para ganhar
autoeficacia e finalmente para criar condi¢gdes externas para a mudanca.

Manutencao

E o estagio onde se trabalha a prevencdo a recaida e a consolidagdo dos ganhos obtidos
durante a Acdo. O grande teste para comprovar-se a efetividade da mudancga, é a estabilidade
neste novo estado por anos. No processo de mudanga, tradicionalmente, Manutencao é vista
como um estagio estatico, porém, trata-se de um estagio dindmico, pois se entende como a
continuacdo do novo comportamento para a mudanga que demora algum tempo para se
estabelecer. O estagio de manutencgao pode e deve ser estimulado por toda a vida.

Recaida

E um aspecto essencial a ser entendido quando se fala em mudancga de habito. Muitas pessoas
acabam recaindo e tendo que recomecar o processo. Nem sempre o recomego ocorre pelo
estagio inicial.

Muitas pessoas passam inumeras vezes pelas diferentes etapas do processo para chegar ao
término, isto €, uma mudanca mais duradoura. Em termos médicos, recaida seria a “recorréncia
dos sintomas da doenca, apos um periodo de melhora™. Adaptando este conceito, a recaida
seria entdo um retomo a niveis anteriores do comportamento, seguido de uma tentativa de parar
ou diminuir o mesmo, ou apenas “o fracasso de atingir objetivos estabelecidos por um individuo
ap6s um periodo definido de tempo”. E importante encarar a recaida ndo como um fato isolado,
mas sim como uma série de processos cognitivos, comportamentais e afetivos. Da mesma
forma, a recaida ndo pode ser encarada como um fracasso do individuo ou do profissional, e sim
como parte do processo da mudanca.
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