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MANUAL DE PROTOCOLOS DO NUCLEO DE GESTAO DA
QUALIDADE

PRA NGQ 001 — PROTOCOLOS DE BIOSSEGURANCA PARA O
COMPLEXO HCFMB: NORMAS BASICAS DE BIOSSEGURANGA -
VOLUME 1

CAPITULO | — CONSIDERAGCOES
1. APRESENTACAO

O Manual de Biosseguranca € parte integrante do Sistema de Gestdo da

Qualidade implantado em todo Complexo HCFMB como forma de agregar valor a
qualidade do Servigo Prestado, obter resultados confidveis e garantir a seguranga dos
funcionarios, paciente e meio ambiente. Esse Manual contém as politicas e
procedimentos necessarios para assegurar o0 cumprimento das Normas de
Biosseguranga em toda abrangéncia do Hospital das Clinicas e nas demais

dependéncias que se fizerem necessario.

2. OBJETIVOS

1. Este manual tem como objetivo principal difundir os conhecimentos sobre a
biosseguranga como parte da postura profissional de uma categoria que, além dos

riscos bioldgicos, estdo expostos a riscos fisicos, quimicos e ergonémicos.

2. O conhecimento permite melhoria da qualidade do trabalho, maior produtividade,
menor custo e, sobretudo o exercicio da cidadania, assumindo a responsabilidade
para com a sua integridade e com a do paciente.

3. Pretende-se oferecer subsidios para uma acdo integrada entre profissionais de
saude e, em seguranca do trabalho visando reduzir riscos de exposi¢cao a material

bioldgico e aquisicao de agravos infecciosos.
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3. GLOSSARIO
3.1. BIOSSEGURANCA

Conjunto de medidas voltadas para a prevencdo, controle, minimizacao ou

eliminagcdo dos riscos presentes nas atividades de pesquisa, produgdo, ensino,
desenvolvimento tecnoldgico e prestagao de servigos que podem comprometer a saude
do homem, a preservacdo do meio ambiente e/ou a qualidade dos trabalhos

desenvolvidos.

3.2. RISCO OCUPACIONAL

S&o0 os riscos para a saude ou para a vida dos trabalhadores decorrentes de suas

atividades no trabalho.
3.2.1. Classe de Risco

Grau de risco associado ao material biolégico manipulado/ acondicionado e
transportado no Complexo HCFMB.
3.2.2. Andlise de Risco

E o processo de antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo, e comunicagdo dos
riscos, considerando o ambiente e os processos de trabalho, a fim de implementar agdes
destinadas a prevengao, controle, redugao ou eliminagdo dos mesmos.
3.2.3. Contencéao

O termo contengdo € usado para descrever dispersdao de materiais contendo

particulas infecciosas para além do local onde estdo sendo manipulados ou mantidos.

3.3. MATERIAL BIOLOGICO

Todo material capaz de autorreproducédo ou de ser reproduzido em um sistema
bioldgico, especificamente no Complexo HCFMB. Inclui os organismos cultivaveis e
agentes infecciosos (entre eles bactérias, fungos filamentosos, leveduras e protozoarios);

as células humanas, animais e vegetais, as partes replicaveis destes organismos e
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células (bibliotecas gendmicas, plasmideos, virus e fragmentos de DNA clonado), prions e

0s organismos ainda nao cultivados.

3.4. Patogenicidade
Capacidade de um agente bioldgico causar doengas em um hospedeiro

suscetivel.

3.5. FILTRO HEPA

Filtro de alta eficiéncia, feito de tecido e fibra de vidro com 60u de espessura. As
fibras do filtro sao feitas de uma trama tridimensional a qual remove as particulas de ar
que passam por ele por inércia, intercessao e difusdo. O filtro HEPA tem capacidade para

filtrar particulas com eficiéncia igual ou maior que 99,99%.

3.6. DISPOSICAO FINAL

Consiste na disposicdo de residuos no solo, anteriormente preparado para

recebé-los, obedecendo a critérios técnicos de construcdo e operagdo, e com
licenciamento ambiental. Previamente a disposicao final os residuos deverao passar por

processo de tratamento conforme grau de risco.

3.7. AREAS CRITICAS

Sao aquelas que oferecem maior risco de infeccao, seja pela imunodepressao do
paciente, que as ocupa ou devido as particularidades que ai se desenvolvem. As areas
criticas dividem-se em dois grupos:

a) Areas de risco aumentado devido a depressao da resisténcia anti-infec-
¢ao do paciente. Sdo exemplos: salas de operacao ou parto; salas de recuperagao pos-
anestésica; nos isolamentos hospitalares tipo “isolamento protetor modificado”, unidade
de dialise; unidade de tratamento intensivo; unidade de queimados; bergario de alto risco.

b) Areas de risco aumentado dado a possibilidade de transmissado de in-

feccoes pelas atividades ali desenvolvidas. Sao exemplos: isolamentos hospitalares
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relativos a doengas transmissiveis, cujo diagndstico foi comprovado; laboratério de anato-
mia patoldgica e de analises clinicas; unidade de hemodinédmica; sala de necropsia; cozi-

nha, lactario e lavanderia de hospitais de doengas transmissiveis.

3.8. AREAS SEMICRITICAS

Sao todas as areas que apresentam menor risco de infecgdo, como as ocupadas

por pacientes de doengas nao-infecciosas, doencas infecciosas nao transmissiveis, cen-

tral de esterilizacdo de material e lavanderia de hospitais gerais.

3.9. AREAS NAO-CRITICAS

Sao todas as areas hospitalares que teoricamente nao apresentam risco de
transmissao de infecgdo. S&o as areas ndo ocupadas por pacientes ou cujo acesso lhes é
vedado, por exemplo: servico de administracdo hospitalar, manutengcao, vestiarios e
sanitarios publicos, depdsitos em geral e almoxarifado. As areas criticas e semicriticas
requerem limpeza e desinfecgdo (terminal e concorrente). As areas nao-criticas apenas

limpeza.

CAPITULO Il - RISCOS OCUPACIONAIS

O Complexo HCFMB expde os trabalhadores a riscos comuns aos servigos de

saude em especial aqueles que prestam assisténcia terciaria de alta complexidade.

1. RISCOS EM SAUDE
1.1. RISCO DE ACIDENTE

E o risco de ocorréncia de um evento negativo e indesejado do qual resulta uma

lesao pessoal ou dano material.

1.2. RISCO ERGONOMICO
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Considera-se risco ergondbmico qualquer fator que possa interferir nas
caracteristicas psicofisioldgicas do trabalhador, causando desconforto ou afetando sua
saude.

Pode-se citar como exemplos o levantamento e transporte manual de peso, os
movimentos repetitivos, a postura inadequada de trabalho, que podem resultar em LER —
Lesdes por Esforcos Repetitivos, ou DORT — Doencas Osteo-musculares Relacionadas
ao Trabalho.

O ritmo excessivo de trabalho, a monotonia, longos periodos de atencao
sustentada, ambiente ndo compativel com a necessidade de concentracdo, pausas
insuficientes para descanso intra e interjornadas, assim como problemas de relagdes

interpessoais no trabalho também apresentam riscos psicofisioldgicos para o trabalhador.

1.3. RISCO FiSICO

Esta relacionado as diversas formas de energia, como pressdes anormais,

temperaturas extremas, ruido, vibragdes, radiagdes ionizantes (Raio-X, lodo 125, Carbono
14), ultrassom, radiagdes néao ionizantes (luz Infravermelha, luz Ultravioleta, laser, micro-

ondas), a que podem estar expostos os trabalhadores.

1.4. RISCO QUIMICO

Refere-se a exposicdo a agentes ou substancias quimicas na forma liquida,

gasosa ou como particulas e poeiras minerais e vegetais, presentes nos ambientes ou
processos de trabalho, que possam penetrar no organismo pela via respiratéria, ou
possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestao,
como solventes, medicamentos, produtos quimicos utilizados para limpeza e desinfec¢ao,

corantes, entre outros.

1.5. RISCO BIOLOGICO

Esta associado ao manuseio ou contato com materiais biolégicos e/ou animais

infectados com agentes biolégicos que possuam a capacidade de produzir efeitos nocivos
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sobre os seres humanos, animais e meio ambiente. Em relacdo a biosseguranga, os
agentes biologicos sdo classificados de acordo com o risco que eles apresentam (ver

capitulo lll, sub-item 1.1).

CAPITULO lll - NORMAS BASICAS DE BIOSSEGURANCA

Estas normas consistem num conjunto de regras e procedimentos de seguranca

que visam eliminar ou minimizar os acidentes e agravos de saude relacionados ao

ambiente de Assisténcia a Saude

1. NORMAS DE BIOSSEGURANCA PARA AREAS CRITICAS E SEMI-

CRITICAS
1.1. HIGIENE PESSOAL NECESSARIA

Boas praticas em higiene pessoal e técnicas corretas de limpeza fazem parte dos

principios de qualquer instituicho de saude para se evitar contaminagbes e a
disseminagdo de infecgdes, j4 que um hospital concentra inUmeros microorganismos,
bactérias e virus nocivos a saude dos pacientes e também dos trabalhadores. Vale
ressaltar a importancia do uso adequado dos uniformes e vestuarios, evitando a

disseminagao de germes no hospital.

a) Cabelos: Cabelos longos sdo mantidos presos durante os trabalhos;

b) Unhas: sdo mantidas limpas e curtas, nao ultrapassando a ponta dos dedos;

c) Calgados: Usa-se exclusivamente sapatos fechados em toda dependéncia do
hospital,

d) Adornos de mao: Nao sera permitido o uso de anéis, aliangas, relégios e pulseiras.

e) Joias e aderegos: Nao sera permitido o uso de colares que possam tocar as
superficies de trabalho ou pacientes;

f) Os crachas presos com corddo em volta do pescogo, estes devem estar sob o

avental.
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1.2. CUIDADOS GERAIS

De acordo com os aspectos da Seguranga no Ambiente Hospitalar, citados pela

Anvisa, muitos acidentes acarretam varios tipos de prejuizos, sendo que destes, alguns
dao origem a ag¢des legais movidas entre os envolvidos. Essa situagao tem ocorrido e sido
registrada, com frequéncia, em paises desenvolvidos. O futuro reserva aos profissionais
que atuam na area da saude, equipamentos e instrumentos mais sofisticados, bem como
responsabilidades adicionais. Dentre outras coisas, esses profissionais deverao estar
plenamente conscientes das possibilidades e riscos desses novos recursos, devendo,
portanto, em conjunto com a instituicdo, examinar cuidadosamente cada risco e
determinar a melhor forma de gerencia-lo.

Todos os niveis de gerenciamento devem, constantemente, reforgar as regras e
regulamentos de segurancga, estar alerta e identificar as praticas e condi¢des inseguras,
tomando, imediatamente, atitudes apropriadas para corrigir irregularidades.

Os gerentes e supervisores tém a responsabilidade de zelar para que ambos,
ambiente e funcionario, apresentem-se em condigcbes adequadas de segurangca e devem
considerar a prevencdo de acidentes como uma parte normal de suas atividades
rotineiras.

A responsabilidade pelas questdes de seguranga estad necessariamente atrelada
aos funcionarios. Cada um deles deve seguir as praticas de seguranga no trabalho,
através do uso de regras e regulamentos anunciados pelo programa de seguranga do
hospital. E preciso estar constantemente alerta para os riscos de acidentes em qualquer
local do hospital, comunicando a sua supervisdo qualquer eventualidade, pratica ou

condi¢ao insegura.

1.3. LAVAGEM DAS MAOS
Atualmente, programas que enfocam a segurancga no cuidado do paciente nos
servigos de saude tratam como prioridade o tema higienizagdo das maos, a exemplo da

“‘Alianca Mundial para Seguranca do Paciente”, iniciativa da Organizagdo Mundial de
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Saude (OMS), firmada com varios paises, desde 2004. Embora a higienizagédo das maos
seja a medida mais importante e reconhecida ha muitos anos na prevencgao e controle das
infecgdes nos servigos de saude, coloca-la em pratica consiste em uma tarefa complexa.
Estudos sobre o tema avaliam que a adesao dos profissionais a pratica da higienizagao
das maos de forma constante e na rotina diaria ainda é insuficiente. Dessa forma, é
necessaria uma especial atencdo de gestores e administradores dos servigos de saude
do Complexo HCFMB para o incentivo e a sensibilizagdo do profissional de saude a
questdo. Todos devem estar conscientes da importancia da higienizagdo das maos na
assisténcia a saude para a seguranga e qualidade da atencao prestada.

Para manipular materiais potencialmente infectantes e substancias quimicas
utiliza-se luvas de protecgao. Isto, no entanto, ndo elimina a necessidade de lavar as maos
regularmente e de forma correta.

Na maioria dos casos, lavar bem as maos com agua e sabao é suficiente para a
descontaminagao, mas em situacdes de maior risco € recomendada a utilizagado de sabao

germicida. Utilizar o POP de Higienizagao das Maos no Sistema MV.

1.3.1. Quando Lavar as Maos
As maos dos profissionais que atuam em servicos de saude podem ser
higienizadas utilizando-se: agua e sabao, preparagao alcodlica e anti-séptico e devem ser

feitas:
e Ao iniciar o turno de trabalho;
e Sempre depois de ir ao banheiro;
e Antes e apds o uso de luvas;
e Antes de beber e comer;
e Apds a manipulagado de material bioldgico e quimico;

e Ao final das atividades, antes de deixar o laboratério.

1.3.2. Para que Lavar as Maos
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Deve-se planejar os cuidados ao paciente iniciando a assisténcia na sequéncia do
sitio menos contaminado para o mais contaminado. A higienizagdo das maos apresenta
as seguintes finalidades:

e Remocao de sujidade, suor, oleosidade, pélos, células descamativas e da
microbiota da pele, interrompendo a transmissao de infecgdes veiculadas ao
contato.

e Prevencao e reducao das infeccoes causadas pelas transmissdes cruzadas.

1.3.3. Indicagao de Lavagem das Maos
1. Higienizar as m&os com preparagdo alcodlica quando estas ndo estiverem
visivelmente sujas, em todas as situag¢des descritas a seguir:
Antes de contato com o paciente
e Objetivo: protecdo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos
oriundos das maos do profissional de saude. Exemplos: exames fisicos
(determinagédo do pulso, da pressao arterial, da temperatura corporal); contato
fisico direto (aplicagdo de massagem, realizagdo de higiene corporal); e gestos

de cortesia e conforto.

Apoés contato com o paciente
e Objetivo: protegcdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente
proximos ao paciente, evitando a transmissdo de microrganismos do proprio

paciente.

Antes de realizar procedimentos assistenciais e manipular dispositivos invasivos
e Objetivo: protecdo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos
oriundos das maos do profissional de saude. Exemplos: contato com membranas
mucosas (administracdo de medicamentos pelas vias oftdlmica e nasal); com
pele ndo intacta (realizagcdo de curativos, aplicagdo de injegbes); e com

dispositivos invasivos (cateteres intravasculares e urinarios, tubo endotraqueal).
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Antes de calgar luvas para insergcao de dispositivos invasivos que nao requeiram
preparo cirurgico

e Objetivo: protecdo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos

oriundos das méaos do profissional de saude. Exemplo: insercao de cateteres

vasculares periféricos.

Apos risco de exposicao a fluidos corporais
e Objetivo: protegcdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente
proximos ao paciente, evitando a transmissdo de microrganismos do paciente a

outros profissionais ou pacientes.

Ao mudar de um sitio corporal contaminado para outro, limpo, durante o cuidado ao
paciente
e Objetivo: protecdo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos de
uma determinada area para outras areas de seu corpo. Exemplo: troca de fraldas
e subsequente manipulagao de cateter intravascular.
e RESSALTA-SE QUE ESTA SITUACAO NAO DEVE OCORRER COM
FREQUENCIA NA ROTINA PROFISSIONAL.

Apés contato com objetos inanimados e superficies imediatamente préoximas ao
paciente

e Objetivo: protecao do profissional e das superficies e objetos imediatamente

préoximos ao paciente, evitando a transmissao de microrganismos do paciente a

outros profissionais ou pacientes. Exemplos: manipulagdo de respiradores,

monitores cardiacos, troca de roupas de cama, ajuste da velocidade de infusao

de solucdo endovenosa.

Antes e apos remocgao de luvas
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e Objetivo: protegdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente
préximos ao paciente, evitando a transmissado de microrganismos do paciente a
outros profissionais ou pacientes.

2. As luvas previnem a contaminagao das maos dos profissionais de saude e ajudam

a reduzir a transmissdo de patdgenos. Entretanto, elas podem ter microfuros ou

perder sua integridade sem que o profissional perceba, possibilitando a

contaminagao das maos.

1.3.4. Consideragoes Importantes

e Usar luvas somente quando indicado.

o Utiliza-las antes de entrar em contato com sangue, liquidos corporais, membrana
mucosa, pele ndo intacta e outros materiais potencialmente infectantes.

e Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente.

e Trocar também durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal
contaminado para outro, limpo, ou quando esta estiver danificada.

e Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones,

maganetas, portas) quando estiver com luvas.

2. USO DE ANTI-SEPTICOS

Estes produtos associam detergentes com anti-sépticos e se destinam a

higienizacao anti-séptica das maos e degermacao da pele.
2.1. INDICACAO
1. Higienizagao anti-séptica das maos;
e Nos casos de precaucao de contato, sdo recomendados para pacientes
portadores de microrganismos multirresistentes;

e Nos casos de surtos.

2. Degermacao da pele
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e No pré-operatorio, antes de qualquer procedimento cirurgico (indicado para
toda equipe cirurgica).

e Antes da realizagdo de procedimentos invasivos. Exemplos: inser¢éao de
cateter intravascular central, pungdes, drenagens de cavidades, instalagao de

dialise, pequenas suturas, escopias e outros.

2.2. RECOMENDAGCOES PARA O USO DE ANTISSEPTICOS
2.2.1. SOLUGAO DEGERMANTE (CLOREXIDINA 2% OU PVPI 10%)

e Preparo das maos do profissional de saude, antes da realizagdo de procedimentos

invasivos. Exemplo: cirurgias, instalagdo de cateteres vasculares e urinarios.

e Degermacdo das maos do profissional de saude apods cuidado do paciente
colonizado ou infectado por patégenos multiresistentes. Exemplo: Acinetobacter
baumannii e Pseudomonas aeruginosa resistentes a imipenen, cefalosporinas e
quinolonas, Staphylococus aureus sensivel somente a vancomicina.

e Degermacao da pele do paciente, antes de procedimentos invasivos. Exemplo:
cirurgia, cateter venoso central. Apés a degermacao realizar anti-sepsia com
solugao alcodlica.

Observagoes:
e Nao usar para curativos.

e Nao usar em mucosas.

2.2.2. SOLUGAO Alcoédlica (CLOREXIDINA 0,5% OU PVPI 10%)
e Preparo pré-operatério da pele do paciente apds degermacao.
e Preparo da pele do paciente para realizagcao de procedimentos invasivos
percutaneos, ex. bidpsias, instalacdo de cateteres vasculares, dialise, etc.
e Preparo da pele do paciente antes da coleta de material bioldgico para a realizagao
de exames microbiologicos.

e Realizagao de curativo de local de insergao de cateteres vasculares.
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Observagoes:

¢ Nao usar em mucosas.

e N3&o usar para a degermacgéao/antissepsia das maos do profissional de saude.

e NAO USAR PARA CURATIVOS DE FERIDA CIRURGICA, ULCERAS POR DECUBITO E OUTRAS
LESOES NA PELE, ETC.

2.2.3. SOLUCAO de CLOREXIDINA Tépica ou Aquosa 2%
e Preparo de mucosas para realizagdo de procedimentos cirurgicos.
e Preparo de regido genital antes da instalagao de cateter urinario.

e Em procedimentos odontoldgicos.
Observagoes:

e Nao usar para preparo de pele do paciente cirurgico.
e Nao usar para degermacao/anti-sepsia das maos de profissionais de saude.

e Na&o usar para curativo da ferida cirurgica ou de lesdes de pele e mucosa.
CONSIDERAGOES GERAIS:

e Em recém-nascidos, utilizar solugcéo de clorexidina para procedimentos invasivos,
incluindo cirurgia.

e Em cirurgias oftalmoldgicas o PVPI tépico pode ser utilizado.

e EM CIRURGIAS PLASTICAS DE FACE E GINECOLOGICAS RECOMENDA-SE O USO DE
CLOREXIDINA TOPICA
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