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1. OBJETIVO:

 Preparo do grupo para o convívio no período de internação, fortalecendo-os para 
enfrentamentos de possíveis crises de desenvolvimento e/ou situacional prevista.

2. ABRANGÊNCIA:

 Enfermeiros, técnicos de enfermagem, terapeuta ocupacional, assistente social, psicólogo, 
professor de educação física e outros profissionais de saúde.

3. MATERIAIS E RECURSOS NECESSÁRIOS: 

 3.1. Equipamentos de Proteção Individual (EPI’s): Não se aplica.

 3.2. Materiais e Equipamento específicos para o Procedimento: Auditório ou sala multi 
uso, ambiente com cadeiras para acomodação dos membros do grupo, Impresso com as Normas e 
Rotinas da enfermaria e o fôlder com orientações sobre: Horário de visitas, Rotinas para ligações, 
etc. e Sugestões de dinâmicas curtas para integração do grupo, quando adequado.

4. PROCEDIMENTOS:

 4.1. Explicar a finalidade da orientação antecipada e os objetivos que se espera alcançar;

 4.2. Orientar sobre o desenvolvimento e comportamento normais para uma boa convivência 
social e grupal;

 4.3. Informar sobre expectativas realistas relativas ao comportamento do paciente;

 4.4. Verificar e auxiliar os métodos usuais do paciente na resolução de problemas;

 4.5. Utilizar exemplos de casos para fortalecer as habilidades de solução de problemas do 
paciente, conforme indicação;

 4.6. Auxiliar o paciente a adaptar-se às mudanças antecipadas de papel;

 4.7. Auxiliar os pacientes a identificar uma possível crise de desenvolvimento e/ou situacional 
e os efeitos que pode ter na vida pessoal e familiar dentro e fora do período de internação;

 4.8. Orientar o grupo quanto as regras e rotinas da instituição e enfermaria durante o período 
de internação;

 4.9. Incluir a família e outros significantes, quando possível e necessário nas orientações 
individuais;

 4.10. Aplicar sempre que possível uma dinâmica simples de relaxamento, relacionamento 
interpessoal, ajuda mútua com o grupo, (a decidir).
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5. CONTINGÊNCIA:

 Não se aplica.

6. OBSERVAÇÕES: 

 • A condução das atividades descritas neste POP pode ser de intervenção individual e grupal, 
diária e em dias específicos no Grupo “bom dia”;

 • Sempre deve ser conduzido por mais de um profissional nas atividades em grupo e na 
abordagem individual;

 • As orientações devem ser padronizadas na instituição;

 • Deve-se estimular os participantes a discutir sobre questões situacionais que afeta a 
convivência do grupo;

 • A dinâmica escolhida para o “Grupo Bom Dia”, deve ser simples para que todos do grupo 
possam participar;

 • Caso algum paciente decida não participar, deve-se estimular a participação, mas se de fato 
não quiser, deve-se respeitar esta decisão.

7. AUTORES E REVISORES

 7.1. Autores: Nilza M. Ravazoli Brito, Aline Graciele de Arruda e Júlia Laurindo Giacomini.
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 - Bulechek GM. et al. Classificação das intervenções de enfermagem. 6ª ed. Rio de Janeiro: 
Elsevier, 2016.
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