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1. OBIJETIVO:

Utilizacdo do Mddulo Regulacdo Fluxo PSR no Sistema NIR.

2. ABRANGENCIA:

Equipe do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR)

3. MATERIAL E RECURSOS NECESSARIOS:

Computador com acesso a internet, acesso ao Portal de Sistemas HCFMB.

4. PROCEDIMENTOS:

i I
Eortalide
SIETEMIES

HEEME

4.1. Acessar o Sistema

4.1.1. Clicar no icone Portal de Sistemas HCFMB;

4.1.2. Digitar o login no campo “usuario”;
4.1.3. Digitar a senha;
4.1.4. Clicar em “Nucleo Interno de Regulagdo” (NIR).

4.1.5. Aguardar o sistema abrir;

NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DO HOSPITAL ESTADUAL DE BOTUCATU - NIR HEBO

Usudrio: LoGIN £
enha: eeeesses W 1°_INSERIR LOGIN

f’&ﬂi«al de Acesso a Sistemas
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4.1.6. Clicar ao abrir o sistema na opg¢ao Regulagdo > Fluxo PSR;

_| Gerencial Sair

4.1.7. Visualizar as seguintes informagdes;
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1. Primeira aba “Pendéncias”: Essa é a aba inicial com todas as solicitacdes que estdo
pendentes em regulacao.

2. Colunas com as principais informacbées da solicitacdo: Origem, Leito, RG,
Atendimento, Paciente, Idade, Sexo, Especialidade, Cidade, Hora Atendimento, Hora Solicitacao,
Situacdo, PC (precaucdo contato), CV (precaucdo covid-19) e TB (suspeita tuberculose).

3. CID da solicitagao.
4. Campo da justificativa da solicitacdo;
5. Especialidade solicitante.

6. Escala de cores: Rosa para suspeita de covid-19, Verde para precaucao por contato
e/ou suspeita de tuberculose.
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7. Botdo para atualizar a lista de solicitacdes.
8. Botdo para exportar em forma de planilha as solicitagdes pendentes.
9. Botdo para sair do médulo Fluxo PSR.
4.2. Responder uma Solicitagcao
4.2.1. Clicar duas vezes na solicitacdo na aba “pendentes”;
4.2.2. Aguardar a tela de lancamento abrir;
4.2.3. Inserir as informagdes nos campos;

4.2.4. Clicar no botdo Gravar;

@ Cadastro — O >
Lancamento
DACIENTE PACIENTE TESTE
SITUACAD | =l
PORTA DE ENTRADA | =l
ESPECIALIDADE [cLinica MEDICA GERAL |

DATA RESPOSTA  |E/08/2022 |

& I canceLapo | |

DETALHE

1e]

8
ﬁ Gravar | [l |

1. Paciente: Nome do Paciente da Solicitacdo;

2. Situacao;

. Assessoria do Nucleo de Gestao da Qualidade - Gestdo 2022



NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DO HOSPITAL ESTADUAL DE BOTUCATU - NIR HEBO

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU - UNESP
Av. Prof. Mdrio Rubens Guimardes Montenegro, s/n - Unesp Campus de Botucatu | CEP: 18618-687 - Botucatu - Sdo Paulo - Brasil | Tel.: (14) 3811-6004 - (14) 3811-6000

PR,OCEDIMENTO OPERACIONAL ~PADRAO DO
NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DO HOSPITAL
ESTADUAL DE BOTUCATU - NIR HEBO
# Ny POPNIRHEBO 003  SISTEMA NIR - MODULO REGULACAO FLUXO PSR FMB
POPNIRHEBO 003 -PAG.: 4/10 emissAo: 16/08/2022 REVISAO N°
SITUACAD |
ACETTO, AGUARDANDO LIBERACAD S
EM REGULACAD
LIBERADD W
3. Porta de entrada;
PORTA DE ENTRADA j
ALA RETAGUARDA s
IAI"-"IBU LATORIO
COMNSULTORIO

PA DA MULHER

|PSR FRENTE
PSR OBSERVACAQ

RETAGUARDA PEDIATRIA v

4. Especialidade: Especialidade que vai receber o paciente;
5. Data Resposta: Data que a solicitacdo estd sendo respondida;

6. Cancelado: Assinalar quando a solicitagcao for cancelada e selecionar o motivo do

cancelamento;

v CANCELADO ﬂ

A PEDIDO MEDICO )
ALTA EVASAO [
ALTA HOSPITALAR

PIORA CLINICA

SOLICITACAO DUPLICADA

OBITO ¥

7. Detalhe: Anotar informagdes que julgue necessarias;
8. Botdo Gravar: Salva os dados;

9. Botdo Sair: Fecha a tela de Langcamento.

4.3. Visualizar os Indicadores das pendéncias

4.3.1. Acessar tela Inicial;

4.3.2. Selecionar Aba “Indicadores”;
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ORIGEM |
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NDrop Column Fields Here

2
13

4.3.3. Visualizar as informacgdes;

4.4. Solicitacoes Realizadas

4.4.1. Acessar tela Inicial;

4.4.2. Selecionar Aba “Realizadas”;

4.4.3. Selecionar periodo de data;

4.4.4. Clicar no botdo “Pesquisar”;

4.4.5. Visualizar as informacdes;

et .
Qe st [Nhegongte s Hlerencal e
FLUXO PSR
O i
PERIODG: [30jesvman o) A [mjovmea: =] 5] s
Pendentes | Indicadores Realizadas IIndicadores| H

ORIGEM IC

PERIODOY|20/05/2021 | A [20/05/2021 ~

HR_ATENDIMENTO

a Pesquisar

RG

4.5. Visualizar os Indicadores das Realizadas

4.5.1. Acessar tela Inicial;
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4.5.2. Selecionar a aba “Realizadas”

4.5.3. Selecionar periodo de data;

4.5.4. Clicar em no botao “Pesquisar”;

4.5.5. Selecionar ultima aba “Indicadores”;

4.5.6. Visualizar as informacdes;

B PORTAL DE SSTIMAS DISKTOP - HOIMB
1 voRTAL -

7. MIBLCIMD

Pendentes' Indicadores' Realizadas

@

@@ RO [ Bepdagin o ite L] Gere

o

Pendentes| Inficadares muaml I'nd(n-ams’

ESPECIALIDADE s |CID |« || TP_SEXO s | ORIGEM_IC |+ | CIDADE |~ | ANO_MES |+

Drop Column Fields Here

ALA RETAGLARDA
AMBULAT (R0
CONSLLT (R0

P A MIULSER
PR FEEM

FRE DEsEavALAD

RET ACUARDA FEOIATREY
BALA DE EMERCERCIY
Granc Toml

PORTA_ENTRADA

~!| Grand Total

218
ALA RETAGUARDA 5
AMBULATORIO 3

| CONSULTORIO 27
PA DA MULHER 21

|PSR FRENTE 533
PSR OBSERVACAQ i 219

|RETAGUARDA PEDIATRIA 15

[SALA DE EMERGENCIA 102

| Grand Total 1143

4.6. Exportar os Dados

4.6.1. Acessar tela Inicial;

4.6.2. Selecionar Aba “Realizadas”;

4.6.3. Selecionar periodo de data;

4.6.4. Clicar em “Pesquisar”;

4.6.5. Clicar em “Exportar”;




’

O
m
L
T
&
Z
|
=
<
O
D)
|_
O
m
LL
@)
]
<
D
@)
<
|_
)
LU
1
<
=
[an
)
O
T
@)
A
@)
6
<
|
i)
O
LLI
e
LLI
)
O
Z
Y
LL
|_
Z
O
LU
—
QO
)
Z

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE BOTUCATU - UNESP
Av. Prof. Mario Rubens Guimardes Montenegro, s/n - Unesp Campus de Botucatu | CEP: 18618-687 - Botucatu - Sdo Paulo - Brasil | Tel.: (14) 3811-6004 - (14) 3811-6000

PROCEDIMENTO OPERACIONAL ~PADRI"\O DO
NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DO HOSPITAL

ESTADUAL DE BOTUCATU - NIR HEBO
Ny POPNRHEBO 003  SISTEMA NIR - MODULO REGULACAO FLUXO PSR FMB

POP NIR HEBO 003 -PAG.: 7/10 EMISSAO: 16/08/2022 ReVISAO N°

@ Setoma NIR - Requlacie PSR] = e
D@ Cr0ss [MBeguiagie it & Coencal [ Sue a =

FLUXOD PSR

Perdeins | Indcadores Re3120098 | Indicadores |

prrione: [iaesmon =] A [msen: =] ) Pesquser

Drag 3 oohumia headar heve 1 Giou by that coleme

PORTA_INTRADA ATIRDIMENTD PACIENTE

SALADE EMEREENOIA T LB = FRONTD SO00RRC CIDDE PACIENTE TESTE o 4n 3d D=L Reazaco
SA4DEBENENIA FBAIRRG PS FEIATRICS | PACIENTE TESTE 48 40m 27 mOwBU Ramc
SkLA DE BMEICRNCIA KT SO0DARD CITWOE PALIENTE TES1E Tha 10 £ 00832 Fagaacy

S 0E BERCREIA SRONTE SOCCRRD CTE | PACIENTE TESTE |51 e Sl Rt
SRR FMEREFR A SHONT O SOCORRD LI | FACIENTE TESTE 80 Om 1 eman
A O EMERREMCIA 0 - EN CUDADCS IYTERADGS | A DNTE TESTD k] ]
SALA DT DMEREMCIA SRONTO SOCORRO CIMOC | PACINTE TESTE &5e n Lnd Eaaizstn
544 DESMERGENCIA PRONTD SOOORRC CIDEDE PACIENTE TESTE T2 Pm 30 Reaizaco
54 DE BVERCENCIA FRCHTS SOCONND ADLLTD  CI2ADE | PG| NTE THSTF T Resauce
Sk 0 EMEIGENCIA KT SOCONAD EToE | BACIENTE TISTE o 120 Gt
A SMEACENTIA ONTD SOCTHRD AL TD - CI0ABE | | | PACIENTE TESTE |40 5 8 [
SR O EMERGEREIA SHONTI STCCHAD ADLLTD - CITADE | PACBENTE TESTE 4 5 1 ]
A O CVER BN FRONTD JOC0RRG CEMOC | PACIENTE TESTE e ™o L3 Eemanin
SHLADE EVERGENCIA SROKTO 5O00RRD CIMDE PACHENTE TESTE 52 i od FAmsmaco
SEADEBENCENIA FROHTD SO00ARD CIMDS | PACIENTE TESTE 52 i 0d Feaizace
RETAGUARDA PECLATRIA PCHTO SOCONAD CIIMOR | PACHNTE TRETR s 1 24l Bwdacn
AETAGUARLA PETIATRIA =SAIRAL S PEDIATRICE | | PACIINTL TESTE e 4 2l e
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4.7. Organizagao
4.7.1. Acessar tela Inicial;
4.7.2. Arrastar o tipo de dado para a linha de cima;

4.7.3. Visualizar por tipo de dado selecionado;

FLUXO PSR

Fententes | mdiadercs | Ronlzada | releadaes |

B s i G Pendentes | Indicadores | Realizadas | Indicadores |

oS m e
N B

ORIGEM TESTE REGI - == =
o 4 ORIGEM TESTE | | REGISEe S v e e
ORIGEM TESTE FRCHTAD s pamntimii jotiaonn inozes u 21 172
ORIGERA TESTE | FreTR Aoy ORIGEM TESTE REGISTL5 uu:l:l iﬂ::m Jla:r:; :m | el |
ORG T feciThO KTENSHA ORIGEM TESTE 1 "REGI 3 1z |tamefamn ez ™ e [l
ORIGEM TESTE REGIS]
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Pendentes ‘ mdicndoresl Realizadas | Indicadores

Pendentes | Indicadores | Realizadas | Indicadores |

LEITO RG ATENDIMENTO PACIENTE
, g:nm : HBAIRRO PS PEDIATRICO
ORIGEM TESTE | | PACIENTE TESTE
' ORIGEM TESTE PACIENTE TESTE

IWHMSHEMMTH*M
+ ORIGEM : PRONTO SOCORRO CIDADE

4.8. Encerrar o Sistema
4.8.1. Clicar no botdo “Sair”;

4.8.2. Aguardar Mdédulo Regulagao Fluxo PSR fechar;
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4.8.3. Clicar no botao “Sair” no menu principal;

@ » | ' P .

G PORTAL - - |2 R Herme
@ Sistema NIR
@8 CROSS (] Regulagio ofsAlta [2]Gerencill [ Sair

5. RESPONSAVEL PELA AUTORIA DO DOCUMENTO

e Priscila Lisb6a Baptista;

e Ana Silvia Sartori Barravieira Seabra Ferreira.

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

- Nao se aplica
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