
007 15/10/2018

007

19/08/202201

1. OBJETIVO:

 Padronizar a solicitação de transporte para transferência de pacientes internados nas 
Unidades do Complexo Autárquico HCFMB.

2. ABRANGÊNCIA:

 Equipe do Núcleo Interno de Regulação – NIR do HCFMB.

3. MATERIAL E RECURSOS NECESSÁRIOS:

 Computador com acesso ao Sistema de Informação Hospitalar: PEP e Produção, linha 
telefônica para comunicação interna e externa, materiais de escritório, interconsulta impressa do 
sistema MV, ambulância comum ou UTI móvel. 

4. PROCEDIMENTOS:

 4.1. Entrar em contato com o Núcleo de Transporte no ramal do transporte 6242 ou pelo 
celular 9 9633-8666 comunicando a solicitação para checar disponibilidade de ambulância;

 4.2. Realizar a solicitação de Transporte no sistema MV;

 4.3. Acessar o ícone Sistema MV;

 4.4. Clicar na Aba Transportes;

 4.5. Inserir login e senha (pessoais);

 4.6. Preencher na primeira tela:
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 • Centro de Custo: 420 – Gerenciamento de Leitos

 • Cidade: Botucatu

 • Data e Hora da Saída e Retorno

 • Se é aproveitamento

 • Ramal: 6003

 • Tipo: Ida, Volta ou Ida e Volta

 • Endereço completo

 • Clica na opção SIM em consultas/transferências/exames

 • Em outras opções (Busca Ativa / Visita, Reunião, Serviços / Exames externos / Viagem / 
Outros) colocar NÃO

 • Em JUSTIFICATIVA: especificar transferência e cuidados essenciais do paciente.

 • Clicar em CADASTRO

 • Na segunda tela informar: Nome completo, RG, atendimento, origem, destino, se possui 
alguma precaução (contato, gotículas ou aerossol), uso de oxigênio complementar e nível de 
dependência (deambulante, cadeira de rodas ou maca);
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 4.7. Aguardar equipe de transporte acionar ambulância informando o local de origem e 
destino:

 • Se o paciente estiver em Enfermaria a equipe de enfermagem encaminha paciente para a 
Unidade de Altas no horário previsto de transporte;

 • Caso paciente esteja no PSR, equipe de transporte busca paciente no setor

5. CONTINGÊNCIA:

 Não se aplica

6. OBSERVAÇÕES:

 Não se aplica

7. AUTORES E REVISORES

 7.1. Autores / Colaboradores – Janaína Cristina Celestino Santos.

 7.2. Revisores – Janaína Cristina Celestino Santos e Luiz Alberto Souza Morais. 

8. REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS:

 Não se aplica
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9. TERMO DE AUTORIZAÇÃO DE DIVULGAÇÃO ELETRÔNICA E APROVAÇÃO DE DOCUMENTOS
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