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1. OBIJETIVO:

Padronizar acées do Nucleo de Higienizacdo, com o objetivo de conhecer as necessidades
de limpezas urgentes e agilizar a higienizacdo dos espacos fisicos do complexo HCFMB, por meio
de solicitacdo, via grupo de whatshapp, nomeado “Limpeza HC”. Também possibilita a fiscalizacdo
da limpadora terceirizada, pela identificacdo de possiveis problemas e dificuldades da empresa no
manejo das solicitacdes de limpezas urgentes.

2. ABRANGENCIA:

Equipe do Nucleo de Higienizacdo; equipe da terceirizada Onet Centro.

3. MATERIAIS E RECURSOS NECESSARIOS

3.1. Equipamentos de Protecgao Individual (EPI’s): Utilizar EPIs padronizados pela CCIRAS, no
caso de necessidade de entrar em quartos com precaugdes especificas.

3.2. Materiais Especificos para o Procedimento: Celular que tenha instalado o aplicativo do
whatshapp.

4. PROCEDIMENTOS:

4.1. Unidade/ enfermaria solicita limpeza/ terminal no grupo de whatshapp de enfermagem
do HC que possui profissionais do NIR;

NUCLEO DE HIGIENIZACAO (NH)- LIMPEZA HOSPITALAR (LH)

4.2. Unidade/ enfermaria solicita limpeza/ terminal, por telefone, ao NIR;
4.3. NIR registra pedido de limpeza no Grupo “HC limpeza”;

4.4. Esse registro também podera ser realizado direto pelos gestores do contrato que estdo
no grupo de whatshapp;

4.5. Encarregada deve:
e Colocar a ciéncia da solicitagao, no mesmo grupo de whatshapp;

e Sinalizar, quando iniciada a terminal, assim como quando o leito estiver liberado
para uso;

e Sinalizar dificuldades ou impedimentos que impossibilitem inicio da terminal, como
roupas de cama no leito (estas deverdo ser retiradas pela enfermagem) ou quando o paciente ainda
estiver ocupando o leito.
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5. CONTINGENCIA:

Caso a terceirizada tenha algum problema com relagdo ao dimensionamento de funciondrios,
dificuldade de escala ou falta de materiais, o gestor do contrato deve ser avisado imediatamente.

6. OBSERVACAO:

Caso haja reclamacgdes no periodo noturno ou dificuldade extrema/ atraso das demandas
repassadas pelo Nucleo de Higienizacdo, deve-se procurar responsavel pela unidade e apurar o que
ocorreu. A situacdo deve ser passada para a enfermeira coordenadora da empresa terceirizada (Onet
Centro) para acertar rotinas e minimizar reclamacoes e dificuldades.

7. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGCAO DO DOCUMENTO
7.1. Elaboradores: Juliana da Silva Barbosa, Vanessa Lunardi e Augusto de Jesus Alves.

7.2. Revisores: Juliana da Silva Barbosa.
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