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1. OBJETIVO:

 Orientar a equipe sobre o acesso ao Portal de Sistemas para realizar a abertura de atendimento 
e solicitações.

2. ABRANGÊNCIA:

 Equipe do Núcleo de Atendimento ao Paciente (Laudos Médicos). 

3. MATERIAL E RECURSOS NECESSÁRIOS: 

 Computador com acesso à internet, acesso ao Portal de Sistemas HCFMB.

4. PROCEDIMENTOS:

 4.1. Clicar no ícone Portal de Sistemas HCFMB;

 4.2. Preencher: login e senha;

 4.3. Clicar em Sistema S.O.S. (Sistema de Ordem e Serviços);
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5. OBSERVAÇÕES:

 5.1. Após clicar no Sistema S.O.S., a tela Inicial abrirá automaticamente.

6. RESPONSÁVEL PELA AUTORIA DO DOCUMENTO

 • Luana Bassetto Martin

      

7. REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS

 • Não se aplica
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8. TERMO DE AUTORIZAÇÃO DE DIVULGAÇÃO E APROVAÇÃO DE DOCUMENTO
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